《城市配送路径优化与智能调度指南（征求意见稿）》
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一、任务来源
2023年2月，由粤港澳大湾区标准创新联盟批准团体标准《城市配送路径优化与智能调度指南》立项。本标准由粤港澳大湾区标准创新联盟智慧物流委员会提出，粤港澳大湾区标准创新联盟归口，起草工作组由深圳顺丰泰森控股（集团）有限公司、交通运输部公路科学研究院、顺丰速运有限公司、顺丰科技有限公司、丰豪供应链（香港）有限公司、嘉里物流联网有限公司、丰修科技（澳门）有限公司、日日顺供应链科技股份有限公司、京东集团股份有限公司组成。
二、编制背景、目的和意义
城市配送作为物流服务体系的末端，直接服务于客户本身，作用于城乡环境之中，融合于人们的生活。当前，城市居民人口的增长，批发市场、商场、超市等商贸业的集聚，加之电商爆炸式的发展，都在一定程度上引发了城市物流配送业务的迅猛增长。物流配送企业为实现集约高效的配送运营效率、降低物流配送成本，也越来越多地应用了信息化、智能化的路径优化和智能调度技术，然而由于缺乏具有科学先进的路径优化和智能调度技术应用指南，在应用技术过程中容易忽视关键因素或采取不合理的技术路线，导致相关技术无法实际应用或效果不显著。
因此，本文件旨在通过研究各个城市配送场景，综合提炼出城市配送路径优化和智能调度需要考虑的共性因素（如约束、目标等），并提出技术应用整体流程，为物流配送企业开展城市物流配送业务的路径优化和智能调度提供具体操作指引。本文件的发布和实施将对于提高城市配送效率、构建现代化城市物流系统、改善城市绿色发展环境等具有重要意义。
三、简要编制过程
（一）立项建议
2022年12月，深圳顺丰泰森控股（集团）有限公司在《中国货运系统高效绿色发展制度体系构建项目》背景下，积极开展了城市配送路径优化与智能调度技术研究和标准转化。深圳顺丰泰森控股（集团）有限公司作为牵头单位，成立了标准起草组，并初步形成《城市配送路径优化与智能调度指南》标准的编制思路与方案。2023年1月，深圳顺丰泰森控股（集团）有限公司将该标准项目立项申请书提交给粤港澳大湾区标准创新联盟智慧物流委员会，经智慧物流委员会讨论研究，确定《城市配送路径优化与智能调度指南》可作为立项标准。
（二）批准立项
2023年1月，智慧物流委员会将《城市配送路径优化与智能调度指南》立项申请书提交给粤港澳大湾区标准创新联盟。
2023年2月，粤港澳大湾区标准创新联盟批准立项并正式下达《城市配送路径优化与智能调度指南》团体标准制定任务。
（三）编制草案
2023年2月，编制组搭建了标准框架，并进行了任务分工。编制组成员收集并研读了有关于城市配送路径优化和智能调度的文献、标准等材料，并针对城市配送企业进行了访谈与调研，综合考虑以上结果，确定了城市配送路径优化和智能调度的技术要素，形成了标准草案讨论稿。
2023年3月，编制组就标准草案讨论稿进行了多次讨论，主要围绕文本的规范性、程序的科学性以及服务规范的合理性。编制组根据讨论结果不断完善草案，进行内容上的更新、格式上的修改，最终形成标准征求意见稿。
四、制标原则/依据和主要内容
（一）制标原则/依据
一是协调一致：标准研制过程主动检索、查新、比对相关的国家及行业标准，在标准内容上最大程度引用已发布标准，确保内容的一致性；二是科学合理：路径优化与智能调度技术指南要求充分考虑业内实践现状，合理设计考虑的关键要素；三是规范严谨：按照国家标准 GB/T1.1-2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的要求统一和规范标准的结构、表述规则、编排格式和制定程序。
（二）主要内容
规范了相关术语和定义、基本原则、路径优化和智能调度的场景、方案和验证、信息系统等，如下。
——3术语和定义
——4基本原则
——5 路径优化
5.1 确定路径优化目标
5.2 获取相关基础信息
5.3 设计路径优化模型
5.4 模型测试验证
——6 智能调度
6.1 确定调度场景
6.2 分析调度需求
6.3 制定调度方案
6.4 方案测试验证
——7 信息系统
7.1 路径优化
7.2 智能调度
五、国内外相关研究依据、技术标准
从城市配送的路径优化和智能调度技术研究来看，缺少针对物流行业城市配送场景下的路径优化和智能调度技术使用规范，不同物流企业在实践中尚未形成统一规则，不利于行业数字化和智能化能力建设。
六、重大分歧意见的处理经过和依据
本标准在编写过程中无重大分歧意见。
七、贯彻标准的要求和措施建议
在本标准通过审核、批准发布之后，由相关部门组织力量对本标准进行宣贯，在行业内进行推广。建议本标准自发布之日起开始实施。
八、其他应予说明的事项
无。

